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1 Überblick 

Die SWITCH edu-ID ist eine universelle und sichere digitale Identität für den lebenslangen Zugriff 
auf Dienste im Hochschulumfeld. Sie wird von den Benutzenden selbst erstellt und verwaltet.  

Das HSG-Konto wird von der HSG-IT allen Studierenden und Mitarbeitenden während der 
Zugehörigkeit zur Universität St.Gallen zur Verfügung gestellt. Bei Eintritt in die Organisation 
erhalten die Benutzenden ihre Kontoangaben mittels Passwortbrief. 

Damit die SWITCH edu-ID für Dienste genutzt werden kann, welche die Zugehörigkeit zur 
Universität St. Gallen voraussetzen, muss jeder Benutzende seine SWITCH edu-ID mit seinem HSG-
Konto verknüpfen. Dazu verwenden sie die hier beschriebene edu-ID HSG LinkingApp. 

2 Hilfe 

Für Hilfe kontaktieren Sie bitte folgende Quellen.  

edu-ID bei der HSG Übersicht auf unisg.ch 

FAQ auf unisg.ch 

Kurzfassung: Was muss ich tun? 

Support SWITCH edu-ID SWITCH edu-ID Helpdesk 

E-Mail: eduid-support@switch.ch 

Support HSG Konto 

+ 

LinkingApp 

HSG IT Service Desk 

Montag bis Freitag: 8:00 - 17:00 

E-Mail: servicedesk@unisg.ch  

Tel.: +41 71 224 29 00 

  

https://tools.unisg.ch/url/eduidhsg
https://tools.unisg.ch/url/eduidfaq
https://tools.unisg.ch/url/eduidwmit
https://eduid.ch/web/contact/
mailto:eduid-support@switch.ch
mailto:servicedesk@unisg.ch
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3 Anleitung 

Rufen Sie die LinkingApp über folgenden Link auf: https://tools.unisg.ch/url/linkingeduid 

 
Die Verknüpfung wird in drei Schritten durchgeführt. 

1. Einloggen mit der SWITCH edu-ID 
2. Einloggen mit dem HSG-Konto 
3. Verknüpfen der beiden Konten 

3.1 Einloggen mit SWITCH edu-ID 

Voraussetzung: Sie besitzen ein SWITCH edu-ID Konto.  

Folgen Sie dem Link einloggen.  

 
Sie werden auf die SWITCH edu-ID Anmelde-Seite geleitet. Melden Sie sich mit ihrer E-Mail-Adresse 
als Benutzername an, mit welcher Sie sich bei SWITCH edu-ID registriert haben.  

https://tools.unisg.ch/url/linkingeduid
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Mit «Anmelden» werden Ihre Angaben verifiziert. Ist die Anmeldung erfolgreich, kehren Sie 
automatisch in die LinkingApp zurück und Schritt 1 ist erledigt. 

 

Hinweis: 

Besitzen Sie keine edu-ID, gehen Sie auf die SWITCH Registrationsseite und erstellen Sie sich als 
Erstes mit folgenden Schritten ihre persönliche SWITCH edu-ID. 

• Sie benötigen eine langlebige, persönliche E-Mail-Adresse 
• folgen Sie dem Link SWITCH edu-ID Konto erstellen 

 
Sie gelangen auf die SWITCH edu-ID Registrationsseite. 

• Tragen Sie Ihren Namen, Ihre E-Mail-Adresse und ein Passwort ein 
• Nach Anlegen des Kontos erhalten Sie eine E-Mail als Bestätigung 
• Klicken Sie auf den Bestätigungslink in der E-Mail, um Ihr SWITCH edu-ID Konto zu 

aktivieren 
• Rufen Sie die LinkingApp erneut auf und loggen Sie sich mit der neu erstellen SWITCH edu-

ID ein: https://tools.unisg.ch/url/linkingeduid 

https://tools.unisg.ch/url/regeduid
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3.2 Einloggen mit HSG-Konto 

Folgen Sie dem Link einloggen.  

 
Melden Sie sich mit den HSG-Konto Angaben an. Als Benutzername ist nur die Variante «Ohne HSG 
E-Mail-Adresse» unterstützt!  

Beispiel: Hans Muster Benutzername: HMuster  

 
Mit «Anmelden» werden Ihre Angaben verifiziert. Ist die Anmeldung erfolgreich, kehren Sie 
automatisch in die LinkingApp zurück und Schritt 2 ist erledigt. 

 

3.3 Verknüpfen der Konten 

Die Benutzernamen der beiden zu verknüpfenden Konten werden angezeigt. Sind diese korrekt, 
drücken Sie «verknüpfen».  

 
Konnte die Verknüpfung erfolgreich vorgenommen werden, erhalten Sie folgende Bestätigung.  

 

Bitte beenden Sie die LinkingApp mit «abmelden».  

Hinweis 1: 
Mit «Verknüpfung prüfen» sind Informationen einsehbar, welche zwischen SWITCH und der HSG 
gegenseitig gespeichert sind. Dieser Funktion ist in der mobilen Ansicht nicht unterstützt. Sie dient für 
Support Zwecke. 
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Die Zugehörigkeit zur HSG ist auch in Ihrem SWITCH edu-ID Konto einsehbar: http://edu-id.ch. Ist 
der Verbindungsstatus verlinkt, führt Sie der Link «verlinkt» auf ihr edu-ID Konto.  

 

 

 

Hinweis 2: 
Sind die Konten bereits verknüpft, sieht Schritt 3 folgendermassen aus. Mit «verknüpfen» 
aktualisieren Sie die gespeicherten Daten. 

 

http://edu-id.ch/
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